
CANCOM Cisco EA 
Support Service.
Mit diesem Agreement haben Sie  
alles im Griff.

Weniger Aufwand, mehr Transparenz, volle Planbarkeit: Mit dem CANCOM 
Cisco EA Support Service profitieren Sie von einer erheblichen Aufwands-
reduktion durch die Übernahme von Tätigkeiten im Zusammenhang mit 
dem Cisco Enterprise Agreement, kurz: EA. CANCOMs neues Service sorgt 
für Transparenz und Übersicht über vorhandene Cisco Lizenzen. Zudem 
ermöglicht es eine bessere Nutzung der Lizenzen, planbare Lizenzkosten 
durch Preisbindung, eine Kostenreduktion durch den "TrueForward" Mecha-
nismus und gewährleistet die Einhaltung der License Compliance.



Cisco Enterprise Agreement 
Das Cisco Enterprise Agreement bietet einen einfachen Vertrag, mit dem sich Kosten minimieren und zugleich Potenzial 
und Nutzen der Cisco Software maximieren lassen. 

Die wesentlichsten Vorteile von Cisco Enterprise Agreements:

	 Einfachheit  
Deckt sämtliche Cisco Software und Anwendungen mit 
einem Vertrag über eine einheitliche Laufzeit („Co-
Terminierung“) sowie einen gemeinsamen EA-
Workspace für ein zentrales Management ab.

 Flexibilität  
Stets Zugriff auf neueste Software und Anwendungen 
von Cisco, die je nach Bedarf hinzugefügt und - wenn 
nötig - von vorhandener auf neue Hardware übertragen 
werden können. Flexible Zahlungsmodelle sind ebenso 
verfügbar.

 Wachstum   
Die wesentlichsten Vorteile von Cisco Enterprise Agreements: bei ungeplanter Überschreitung der Lizenznutzung 
erfolgt eine entsprechende Anpassung nicht rückwirkend, sondern lediglich für den restlichen Abrechnungszeitraum.

Cisco Enterprise Agreement

Enrollments

Cisco DNA Data Center Collaboration Security Choise Services
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Cisco Enterprise 
Agreement

Cisco EA Support 
Service

 Transparenz und Visibilität über die vorhandenen Cisco Lizenzen

 Bessere Nutzung der erworbenen Lizenzen („Value Shift“)

 Aufwandsreduktion und Entlastung von Tätigkeiten im Zusammenhang mit Cisco EAs

 Planbarkeit von Lizenzkosten dank Preisbindung und Kostenoptimierung durch  
„TrueForward“ Mechanismus

 Sicherstellung der License Compliance

MEHRWERTE

CANCOM Cisco EA Support Service im Detail

Cisco Enterprise Agreements werden für gewöhnlich über mehrere Jahre abgeschlos-
sen. Über die Laufzeit des EAs hinweg sind fortlaufende Tätigkeiten wie die Generie-
rung und Provisionierung neuer Lizenzen („Compliance“), sowie das laufende Moni-
toring der License Usage/Subscription Consumption („Consumption-Reporting“) 
notwendig. Das CANCOM Cisco EA Support Service unterstützt bei der Abwicklung, 
der über die Laufzeit des EA anfallenden Aufgaben und sorgt für eine laufende Berei-
nigung und Aufbereitung der aktuellen EA-Consumption. 

In Quartals-Meetings geben die EA-Expert:innen von CANCOM einen Überblick über 
die aktuelle Nutzung der Lizenzen. Sie beraten zur optimalen Nutzung sämtlicher 
EA-Features und informieren über Möglichkeiten der Kostenoptimierung. Zusätzlich 
umfasst dieses Service alle notwendigen Vorbereitungsleistungen zu den jährlich 
anfallenden „True Forward“-Events eines EAs.
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 Das beste Service für Cisco Enterprise Agreements. 
 Sprechen Sie mit uns: communications@cancom.com


