CANCOM g

| ,Triple C” — Customer + CANCOM + Cisco

Dienstag 25. Februar 2025 - k47.wien, Franz-Josefs-Kai 47, 1010 Wien

14:00 Uhr | Einlass, Registrierung & Snacks

14:30 Uhr | BegriufBung

Dietmar Wiesinger, Mitglied des Vorstands, CANCOM
Walter Merkl, Managing Director, Cisco
Mario Johann Brenner, CTO, CANCOM

14:40 Uhr | Shaping tomorrow: Tech trends driving innovation

15:10 Uhr

in 2025

Von “Agentic Al” zu “New Frontiers of Computing” - Starkung von
Resilienz und Transformation.

Christian Wenner, VP Strategy & Portfoliomanagement, CANCOM

| Cisco & Splunk - Security driven by Al
Al ready SOC of the Future Platform.

Markus Hatz, Sales Director Austria, Splunk
Britta Paty, Cybersecurity Partner Specialist, Cisco

15:40 Uhr | Collaboration und Kundenservice neu gedacht: Wie

Al die Kundenbetreuung neu definiert

Die Cisco Al revolutioniert die Art und Weise, wie
Kundeninteraktionen gestaltet werden, und die Cloud ist aus den
Bereichen Collaboration und Customer Experience nicht mehr
wegzudenken.

Andreas Hofbauer, Director Collaboration Solutions, CANCOM
Martin Urban, Head of Collaboration Solution Design, CANCOM




16:10 Uhr

| Evolving Data Center Networks

Die Anforderungen an moderne Data Center Netzwerke wachsen
stetig: Sie mUssen nicht nur software-definiert, sicher und
automatisierbar sein, sondern auch den steigenden
Herausforderungen im Zeitalter von Al Infrastruktur gerecht
werden.

Norbert Zehetner, Systems Engineer, Cisco

16:40 Uhr | Kaffeepause

17:00 Uhr | Enterprise Networking: Ohne Autobahnen und

17:45 Uhr

Schienen kein Verkehr - ohne Netzwerke kein
Business

Netzwerke bilden das unverzichtbare Fundament fur die heutige
und zukUnftige IT-Landschaft. Ohne stabile, redundante,
performante und vor allem zukunftssichere Netzwerke gibt es
Stillstand - im Business als auch privat.

Paul Freitag, Systems Engineer, CANCOM
Martin Rosensteiner, Systems Engineer, Cisco
Stefan Honeder, Systems Engineer, Cisco

| Voice of the Customer - EVN AG

Der Blickwinkel umgedreht: die Herausforderungen als Betreiber
kritischer Infrastruktur und NIS2 in Sichtweite. Wie unterstlitzen
CANCOM Austria und Cisco das Business der EVN?

Ing. Christian Hauer, Datenkommunikation & Datensicherheit
Leitung, EVN AG

18:00 Uhr | Management Summary - Closing

18:15 Uhr

Dietmar Wiesinger, Mitglied des Vorstands, CANCOM

Bernd Eder, Mitglied des Vorstands, CANCOM

Walter Merkl, Managing Director Cisco

Christian Wenner, VP Strategy & Portfoliomanagement, CANCOM

| Social Networking, Fingerfood & Drinks




