
Preventive 
Service
IT-Ausfälle kommen selten angekündigt und immer ungelegen. Versteckte 
Fehler, schleichende Performance-Probleme oder veraltete Komponenten 
können Ihre Systeme jederzeit ausbremsen. Mit dem CANCOM Preventive 
Service setzen Sie auf proaktive Systempfl ege statt reaktiver Störungsbehe-
bung: Unsere Expert:innen prüfen Ihre IT regelmäßig, erkennen Risiken früh-
zeitig und verhindern dadurch Probleme, bevor sie entstehen. So sichern Sie 
die Stabilität, Verfügbarkeit und Leistungsfähigkeit Ihrer gesamten IT-Land-
schaft – dauerhaft, planbar und ohne zusätzlichen Aufwand für Ihr Team.
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Um eine moderne IT-Landschaft zuverlässig und sicher 
zu betreiben, braucht es mehr als schnelle Reaktionen 
im Störfall. Unternehmen, die langfristig Ausfälle, Kosten 
und Risiken minimieren wollen, setzen auf präventive 
Maßnahmen – und genau hier bietet CANCOM Preven-
tive Service einen echten Mehrwert. Durch regelmäßige 
Systemchecks, fundierte Analysen und transparente 
Dokumentation erhalten Sie nicht nur Klarheit über den 
Zustand Ihrer IT, sondern auch konkrete Handlungsemp-
fehlungen, bevor Probleme entstehen. Sie investieren 
damit in Stabilität, Sicherheit und Planbarkeit – und 
scha� en die Basis für einen IT-Betrieb, der nicht erst 
dann funktioniert, wenn etwas passiert, sondern weil Sie 
vorausschauend handeln.
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Mehr Stabilität. Weniger Risiko. Maximale 
Verfügbarkeit. So profi tieren Sie langfristig 
von präventiver IT-Wartung.

� CANCOM übernimmt die gesamte präventive System-
pfl ege, ohne zusätzlichen Aufwand für Ihr Team.

� Frühzeitig erkannte Risiken verhindern Ausfälle und 
halten Ihre IT stabil und zuverlässig.

� Proaktive Wartung minimiert teure Störungen, Notfall-
einsätze und ungeplante Downtime.

� Strukturierte Prüfprotokolle scha� en Klarheit, unter-
stützen Compliance und erleichtern Entscheidungen.

� Regelmäßige Checks schützen Ihre Infrastruktur 
und verlängern den Nutzungszyklus Ihrer IT-Kom-
ponenten.

Periodische Systemüberprüfungen gemäß Wartungsplan
Regelmäßige Checks aller defi nierten Systeme zur frühzeitigen Erkennung von Risiken und Au� älligkeiten.

Erstellung detaillierter Protokolle
Lückenlose Dokumentation aller durchgeführten Prüfungen, Testergebnisse und Beobachtungen – transpa-
rent und nachvollziehbar.

Information und Beratung zu notwendigen Maßnahmen
Aktive Benachrichtigung über relevante Findings sowie klare Empfehlungen zu optimierenden oder erforder-
lichen Schritten.

Sie haben Interesse und möchten gerne ein genau
 auf Sie zugeschnittenes Angebot erhalten?

Die Leistungen im Preventive Service

Ihre Vorteile mit CANCOM Preventive Service

Ihr CANCOM Account Manager freut sich über
Ihre Anfrage: info@cancom.com


