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COPILOT FÜR MICROSOFT 365 JOURNEY 
USER ADOPTION ASSESSMENT

Copilot für Microsoft 365  
User Adoption
Erfolgsfaktor Mensch

Machen Sie Copilot für Microsoft 365 für Ihre Mitarbeiter zu einem neuen Erlebnis und schöpfen 
Sie das volle Potenzial aus. Unsere maßgeschneiderte User Adoption sorgt dafür, dass Mitarbeiter 
nicht nur die Vorteile von Copilot für Microsoft 365 verstehen, sondern diese auch effektiv in ihren 
Arbeitsalltag integrieren. Eine erfolgreiche Einführung von Copilot für Microsoft 365 hängt maß-
geblich von der Akzeptanz, der Nutzungsbereitschaft und den praktischen Anwendungsfähigkei-
ten Ihrer Mitarbeiter ab. Daher passen wir die User Adoption durch ein vorgelagertes Assessment 
genau an die individuellen Anforderungen und Gegebenheiten Ihrer Mitarbeiter an und begleiten 
Sie darüber hinaus bei der Umsetzung.

Copilot Anwender und Stakeholder

•	 AI User Personas identifizieren
•	 Inspirationsmaterial für Mitarbeiter wie diese AI erfolgreich einsetzen
•	 Konkrete Anwendungsbeispiele pro Persona
•	 Aussendungen um die Einführung zu begleiten
•	 Förderung des Wissensaustausches in Communities

Die Copilot für Microsoft 365 User Adoption ist der erste Schritt für ein nachhaltiges Change & 
Adoption Management in Ihrem Unternehmen. Sie erhalten ein grundlegendes Verständnis für 
die menschliche Seite im Veränderungsprozess, der mit der Einführung von Copilot für Microsoft 
365 Hand in Hand geht. Wir analysieren Ihre Change Readiness, identifizieren und analysieren die 
betroffenen Zielgruppen und führen mit diesen Interviews für eine Anforderungsanalyse durch. 
Die nächsten Schritten der User Adoption umfassen Konzeption, Umsetzung sowie die kontinu-
ierliche Nutzung. 

Die Copilot für Microsoft 365 User Adoption wird pauschal mit € 7.200,- abgerechnet. 
Weitere Leistungen werden per Tagessatz abgerechnet.

Sie wünschen eine unverbindliche Beratung zur Copilot für Microsoft 365 Journey?  
Dann kontaktieren Sie unsere Experten und lassen Sie sich individuell beraten.

Microsoft-CSPTeam@cancom.com


